
 

 

 

គោលការណ៍ និងលក្ខខណឌ  
របស់ក្ម្មវធីិប្បមូ្ ៉ូសិនជាម្យួបណ័ណ ឥណទានវសីា 

I. ផលិតផល៖ បណ័ណ ឥណទានវសីារបស់ធនាោរសាខម្ (គខម្ប៉ូឌា) ភអិីលស ី។ 
II. រយៈគេលននការអន វតត៖ ចាបពី់នងៃទី២០ ខខមថុិនា ឆ្ន ាំ២០២៤  រហ៉ូតដល់ នងៃទី៣១ ខខសីហា ឆ្ន ាំ២០២៤។ 
III. េត័ម៌ានលម្អតិអាំេីក្ម្មវធីិប្បមូ្ ៉ូសិន៖ 

កមមវត្ថុ ពត័្៌មានលមអតិ្ 

អតិងិជនងម ី

ការផតល់ជ៉ូន បណ័្ណ វសីាក្លា សីុក បណ័្ណ វសីាផ្លា ទីនីម 
 
ពពលពេញបណ័្ណ  

• មនិគិត្កម្រមពសវាសរមាប់ឆ្ន ាំដាំបូងសរមាបប់ណ័្ណ ឥណ្ទានវសីាមនិមានរទពយធានា 

(Unsecured credit card) ។ 
• មនិគិត្កម្រមពសវាព្វើឯកសារសរមាបប់ណ័្ណ ឥណ្ទានវសីាមានរទពយធានា 

(Secured credit card) ។ 

ពពលបណ័្ណ ដាំពណ្ើ រក្លរ 
• ទទួលបានសបំតុ្រ E-ticket ចនំនួ
១កដូ ពៅពោងភាពយនត Legend។ 

• ទទួលបានបណ័្ណសមាជកិរម្លៃ 
១០ដលុ្លារចនំនួ១ នៅក្លពវវ Brown។ 

 

រគបម់ាា ស់ 

បណ័្ណ  

a. រកីោយជាមយួក្លរផ្តល់ជូនបញាុ ុះត្ម្មា៖ 
ការផតល់ជ៉ូន បណ័្ណ វសីាខ្លា សីុក បណ័្ណ វសីាផ្លា ទីនីម 

 
foodpanda app 

• ទទួលបានក្លរបញាុ ុះត្ម្មា២ដុល្លា រភាា មៗ ោល់ក្លរកមមងអ់ាហារយ៉ា ងត្ិេ ៥ដុល្លា រ 
ពៅពលើកមមវ ិ្ ី foodpanda app (អន វតតចាបព់ីនងៃទី២៤ ខខមថុិនា ឆ្ន ាំ២០២៤ 
រហ៉ូតដល់ នងៃទី២០ ខខកកកដា ឆ្ន ាំ២០២៤) ។ 

ពសវាបងរ់ ាំលស់ 
អរាក្លររបាក០់% 

• មនិគិត្ពសវាបងរ់ ាំលស់ កនុងឱក្លសខួបពលើកទី១៥ របស់្នាគារ សាខមបប៊ែង 
ពខមបូឌា  (អន វតតកនុងអាំឡុងពពល៣០ម្ថៃដាំបូង រហ៉ូតដល់នងៃទី២០ ខខ កកកដា 
ឆ្ន ាំ២០២៤) ។ 

• បញាុ ុះ៥០%ម្ថាពសវាសរមាបរ់យៈពពលកមមវ ិ្ ីរបូម៉ាូសិនបដលពៅមានសុពលភាព។ 

b. កមមវ ិ្ ីបណ្នាាំ៖ 

ការផតល់ជ៉ូន 

សរមាបអ់នកបណ្នាាំ 
• ទទួលបានសាំបុរត្ E-ticket េាំនួន១គូ ពៅពោងភាពយនត Legend េាំព ុះោល់
បណ័ណ បានដាំគណើ រការ (Activate)គជាគជយ័។ 

 

IV. ពគាលក្លរណ៍្ និងលកខខណ្ឌ ៖ 

1- សរមាបអ់តិ្ថិជនថមី៖ 

- អត្ិថិជនថមី៖ គឺជាអត្ិថិជនមនិធាា បម់ានបណ័្ណ ឥណ្ទានវសីារបស់្នាគារ សាខមបប៊ែង ពខមបូឌា ពីមុនមក ឬសរមាប់
អត្ិថិជនចាស់បដលធាា បម់ានបណ័្ណ ឥណ្ទានវសីារបស់្នាគារ សាខមបប៊ែង ពខមបូឌា អាេទទួលបានរបូម៉ាូសិនដូេ 
“អត្ិថិជនថម“ី របសិនពបើបិទបណ័្ណ មុន ម្ថៃទី០១ បខមកោ ឆ្ន ាំ២០២៤។ 



 

 

- អត្ិថិជនងមី បដលពសនើសុាំរបពេទបណ័្ណ ឥណ្ទានវសីាផ្លា ទីនីម និងបណ័្ណ ឥណ្ទានវសីាខ្លា សីុកកនុងអាំឡ ងគេលក្ម្មវធិីប្បូម្ ៉ូសិនជា 
មយួនឹងពគាលក្លរណ៍្មនិមានរទពយធានា(Unecured credit card) នឹងម្និគិតក្នប្ម្គសវាឆ្ន ាំដាំប៉ូងប្បសិនពបើមាា ស់បណ័ណ បាន
ដាំគណើ រការ(Activate)។ 

- អត្ិថិជនងមី បដលពសនើសុាំរបពេទបណ័្ណ ឥណ្ទានវសីាផ្លា ទីនីម និងបណ័្ណ ឥណ្ទានវសីាខ្លា សីុកជាមយួនឹងពគាលក្លរណ៍្មានប្ទេយ
ធានា(Secured Credit Card) នឹងម្និគិតក្នប្ម្គសវាគធវើឯក្សារេាំព ុះបណ័ណ បានដាំគណើ រការ (Activate) គជាគជយ័។ 

- មនិកាំណ្ត្េ់ាំនួនអត្ិថិជនថមីរគបល់កខខណ្ឌ បដលបានពសនើសុាំរបពេទបណ័្ណ ឥណ្ទានវសីាខ្លា សីុក បថមទាាំងទទួលបានសាំបុរត្ E-

ticket េាំនួន១កូដ ពដាយឥត្គិត្ម្ថាពៅពោងភាពយនតLegend ពពលបណ័្ណ ដាំពណ្ើ រក្លរពជាគជយ័។ (ពលខកូដសាំបុរត្ E-ticket 
ពៅពោងភាពយនត Legend នឹងរត្ូវបានពផ្ញើសារពៅក្លនព់លខទូរស័ពទបដលបានេុុះព ម្ ុះពៅម្ថៃព្វើក្លរបនាទ បរ់បសិនពបើរគប់
លកខខណ្ឌ )។ 

- អត្ិថិជនថមីរគបល់កខខណ្ឌ ១០០នាកដ់ាំបូងបដលបានពសនើសុាំរបពេទបណ័្ណ ឥណ្ទានវសីាផ្លា ទីនីម នឹងទទួលបានប័ណ្ណសមាជិក
រម្លៃ ១០ដុល្លារ ចំនួន១ នៅកានវេBrown បន្ទាប់ពីដំនណ្ើរការបណ័ណ បាននោគជ័យ។ 

- ក្លរផ្តល់ជូនមានេាំនួនកាំណ្ត្ ់មកមុនបានមុនរវូត្ដល់អស់ពីសតុក។ 
- របសិនពបើបណ័្ណ ឥណ្ទានវសីារត្ូវបានពេញកនុងអាំឡុងពពលកមមវ ិ្ ីប៉ាុបនតអត្ិថិជនពសនើសុាំបិទ ឬលុបពចាលបណ័្ណ កនុងរយៈពពល៦បខ 
ចាបព់ីម្ថៃពបើកដាំពណ្ើ រក្លរបណ័្ណ  នឹងរត្ូវបងម់្ថាពសវាបណ័្ណ ាមាោងម្ថាប័ណ្ណសរមាបរ់យៈពពលនីមយួៗ។ 

2- សរមាបរ់គបម់ាា ស់បណ័្ណ ៖ 

a. ក្លរផ្តល់ជូនបញាុ ុះត្ម្មា២ដុល្លា រភាា មៗ ពលើកមមវ ិ្  ីfoodanda app៖  
- ទទួលបានក្លរបញាុ ុះត្ម្មា២ដុល្លា រភាា មៗជាមយួនឹងក្លរកមមងអ់ាហារយ៉ា ងត្ិេ៥ដុល្លា រពៅពលើកមមវ ិ្ ី foodpanda app។  
- របូម៉ាូសិនពនុះអនុវត្តេាំព ុះមាា ស់បណ័្ណ ឥណ្ទានវសីា្នាគារ សាខមបប៊ែង ពខមបូឌា ទាាំងអស់ពៅពពលពរជើសពរ ើសបណ័្ណ  
ឥណ្ទានវសីា្នាគារ សាខមបប៊ែង ពខមបូឌា ជាវ ិ្ ីសាស្រសតទូទាត្ស់រមាបក់្លរបញ្ជា ទិញពៅពលើកមមវ ិ្ ី foodpanda app។ 

- មាា ស់បណ័្ណ បដលរគបល់កខខណ្ឌ នឹងទទួលបានបញាុ ុះត្ម្មាភាា មៗ ពៅពលើកមមវ ិ្ ីពៅពពលបញាូ លពលខកូដបញាុ ុះត្ម្មារត្ឹមរត្ូវ។ 
- មាា ស់បណ័្ណ អាេរកីោយជាមយួនឹងក្លរបញាុ ុះត្ម្មាអត្ិបរមាបីដង កនុងកមមវ ិ្ ីរបូម៉ាូសិនមនិរមួបញាូ លកមមវ ិ្ ីរបូម៉ាូសិនបដលមាន
ពៅកនុងកមមវ ិ្ ី foodpanda app។ 

- ក្លរផ្តល់ជូនអាេបញាបម់ុនពនុះ ពៅពពលបដលកញាបថ់វកិ្លអស់ពវើយអនកនឹងរត្ូវបានជូនដាំណឹ្ងពដាយផ្លទ ល់ពៅពលើកមមវ ិ្ ី 
foodpanda app ។ 

b. ក្លរផ្តល់ជូនពលើពសវាបងរ់ ាំលស់អរាក្លររបាក០់% 
- មនិគិត្ពសវាបងរ់ ាំលស់ជាមយួរយៈពពល៦បខ និង១២បខ កនុងឱក្លសខួបពលើកទី១៥ របស់្នាគារ សាខមបប៊ែង 
ពខមបូឌា (អនុវត្តកនុងអាំឡុងពពល៣០ម្ថៃដាំបូង រវូត្ដល់ម្ថៃទី២០ បខកកកដា ឆ្ន ាំ២០២៤) ។ 

- បញាុ ុះ៥០%ម្ថាពសវាសរមាបរ់យៈពពលកមមវ ិ្ ីរបូម៉ាូសិនពៅមានសុពលភាព។ 

- េាំនួនទឹករបាករ់បត្ិបត្តិក្លររត្ូវបត្បាំពពញាមចាំនួនអបបបរមាសរមាបរ់យៈពពលនីមយួៗ។ 

- ប្បតតិបតតិការខដលប្គបល់ក្ខខណឌ ប្តូវបាំគេញគៅតាម្គោលការណ៍និងលក្ខខណឌ របស់់គគប្មាងបងរ់ ាំលស់អប្តាការប្បាក្ ់០%។ 
c. កមមវ ិ្ ីបណ្នាាំ៖ 
- ទទួលបានសាំបុរត្ E-ticket េាំនួន១គូ ពៅពោងភាពយនតLegend េាំព ុះោល់បណ័្ណ បានដាំពណ្ើ រក្លរ (Activate) ពជាគជយ័។ 

- សរមាបអ់នកបណ្នាាំបានពជាគជយ័បដលរគបល់កខខណ្ឌ គឺ បនាទ បព់ីអនកបដលរត្ូវបានបណ្នាាំបានដាំពណ្ើ រក្លរបណ័្ណ  (Activate) 

ពជាគជយ័។ 

- សរមាបអ់នកបណ្នាាំ គឺជាអត្ិថិជនបុគគលបដលកាំពុងពរបើរបាស់ផ្លិត្ផ្ល ឬពសវាកមមរបស់ ្នាគារ សាខមបប៊ែង ពខមបូឌា  



 

 

យ៉ា ងពហាេណាស់ មយួ ឬពីរ (បដលមនិសថិត្កនុងក្លរលុបពចាល ឬចាកព់សាពសវាកមម)។ 
- សរមាបអ់នកបណ្នាាំ និងសរមាបម់ាា ស់បណ័្ណ ថមីអាេទទួលបានក្លរផ្តល់ជូនជាពរេើនកនុងពពលបត្មយួរបសិនពបើពួកពគបាំពពញ
រគបល់កខខណ្ឌ ។ 

- ពលខកូដសាំបុរត្ E-ticket សរមាបព់មើលភាពយនតពៅពោងភាពយនត Legend នឹងរត្ូវបានពផ្ញើសារពៅក្លនព់លខទូរស័ពទបដល
បានេុុះព ម្ ុះពៅម្ថៃព្វើក្លរបនាទ បច់ាបព់ីម្ថៃបដលមានលកខខណ្ឌ រគបរ់គាន។់ 

V. លកខខណ្ឌ ពផ្េងពទៀត្៖ 
- របត្ិបត្ិតក្លរបដលពជាគជយ័ (មាា ស់បណ័្ណ នឹងទទួលបានសារជូនដាំណឹ្ងពី្នាគារ) ប៉ាុបនតពបើកនុងរយៈពពល៣០ម្ថៃរបត្ិបត្ិតក្លរទាាំង
ពនាុះមនិបានកត្រ់ាេូលពៅកនុងរបាយក្លរណ៍្នឹងរត្ូវចាត្ទុ់កជារបត្ិបត្ិតក្លរមនិរគបល់កខខណ្ឌ ។ 

- វវិាទ ក្លរលុបពចាល និង/ឬ របត្ិបត្ិតក្លរបោជយ័កនុងអាំឡុងពពលរបូម៉ាូសិននឹងរត្ូវក្លត្ព់េញត្ម្មាសរបុម្នរបត្ិបត្ិតក្លរទិញទាំនិញ
បដលរគបល់កខខណ្ឌ ។ 

- ោល់របត្ិបត្តិក្លរបដលមានក្លរសងេយ័ ឬមនិមានលកខខណ្ឌ រគបរ់គានព់ដាយបផ្អកពលើពពលពវល្លទីាាំងរបស់របត្ិបត្តិក្លរ ឬកាត
ពផ្េងពទៀត្នឹងរត្វូក្លត្ព់េញពីរបត្ិបត្តិក្លរបដលមានលកខខណ្ឌ មុន។ ្នាគារមានសិទធកិនុងក្លរពសនើសុាំអត្ិថិជនកនុងក្លរផ្តល់វកិយ័
បរ័ត្វិរញញ វត្ថុពដើមបបីញ្ជា កព់ីភាពរត្ឹមរត្ូវរបស់របត្ិបត្តិក្លរ។ កនុងករណី្បដលអត្ិថិជនខកខ្លនមនិបានបង្ហា ញពីភាពរត្ឹមរត្ូវ
របស់របត្ិបត្តិក្លរពនាុះពទ ្នាគារនឹងព្ើវក្លរក្លត្ព់េញត្ម្មាសរបុម្នរបត្ិបត្ិតក្លរទិញទាំនិញបដលរគបល់កខខណ្ឌ ពនាុះ។ 

- ្នាគារ សាខមបប៊ែង ពខមបូឌា មានសិទធិបដិពស្នូវោល់ កយពសនើសុាំបដលមនិរគបល់កខខណ្ឌ  មនិេាស់ល្លស់ មនិរគបរ់គាន ់
និង/ឬ ឯកសារពយងមនិសមរសប។ 

VI. ពត័្ម៌ានបខនែម្៖ 
- សប្មាបព់ត័្ម៌ានបខនែម្អតិងិជនអាចអគ ជ្ ើញម្ក្កានស់ាខាណាម្យួរបស់្នាគារ សាខមបប៊ែង ពខមបូឌា  ឬទាំនាក្ទ់ាំនងម្ក្

កានភ់្នន ក្ង់ារបគប្ម្ើអតិងិជន៖ ០២៣ ២២៣ ៤២៣ និង ០៩៧ ៨ ២២៣ ៤២៣។  

- ្នាគារ សាខមបប៊ែង ពខមបូឌា ទទួលខ សប្តូវ ក្ន ងការជ៉ូនដាំណឹងគៅគលើគោលការណ៍ និងលក្ខខណឌ ននក្ម្មវធិីគនេះ  និង
ពត័្ម៌ានរបស់អតិងិជនខដលប្គបល់ក្ខខណឌ  (រមួ្មាន  គ ម្ េះ គលខអតតសញ្ញា ណបណ័ណ /លិខិតឆ្លងខដននិងគលខបនួខទងច់ ង
គប្កាយរបស់បណ័ណ ចម្បងឥណទានវសីា) តាម្រយៈគគហទាំេរ័របស់ ្នាគារ សាខមបប៊ែង ពខមបូឌា  (sacombank.com.kh) 
គោយម្និជ៉ូនដាំណឹងជាម្ ន។ 

VII. លក្ខខណឌ ទ៉ូគៅ៖ 
- ្នាគារ សាខមបប៊ែង ពខមបូឌា ម្និទទួលខ សប្តូវ ចាំគ េះការម្និបានជ៉ូនដាំណឹង  គោយសារបញ្ញា ប្បេន័ធ Email អាសយោា ន 

ឬគលខទ៉ូរស័េទខដលផតល់គោយមាា ស់បណ័ណ  ឬលិខិតជ៉ូនដាំណឹងប្តូវបាត ់លួច ឬខ៉ូច។ 
- ្នាគារ សាខមបប៊ែង ពខមបូឌា ស៉ូម្រក្ាសិទធិក្ន ងការផ្លល ស់បត៉ូរលក្ខខណឌ ទាាំងគនេះគៅគេលណាម្យួគោយម្និចាំបាចគ់ធវើការជ៉ូនដាំ

ណឹងជាម្ ន។ 
- ក្ន ងក្រណីមានវវិាទណាម្យួគក្ើតគឡើងទាក្ទ់ងនឹងក្ម្មវធិីប្បូម្ ៉ូសិនគនេះ ្នាគារ សាខមបប៊ែង ពខមបូឌា នឹងគោេះប្សាយវវិាទគនេះ

យ ងសម្ប្សបបាំផ តគៅកានអ់តិងិជន ប្បសិនគបើបរាជយ័ក្ន ងការគោេះប្សាយវវិាទគនាេះនឹងប្តូវបានគោេះប្សាយគៅតាម្ផល៉ូវចាប់
ខដលបានក្ាំណត។់ 

- តាម្រយ:ការច៉ូលរមួ្ក្ន ងក្ម្មវធិីគនេះប្គបម់ាា ស់បណ័ណ ទាាំងអស់ប្តូវចតទ់ ក្ថាទទួល និងយល់ប្េម្ន៉ូវគោលការណ៍ និងលក្ខខណឌ
របស់ក្ម្មវធិី។ 


